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En ruta

Realizar o co

inuar el sequimiento de una ruta preestablecida

é Cobros
estionar los cobros de los recibos pendientes

i Gastos
notar un nuevo gasto, consaultar gastos pendientes de liquidar, et

@®,. Clientes

ﬁ Visitas

== Productos
L) .

R, Inventario de almacén
so-!
5. Ofertas

‘ Promociones
estionar s promociones generales para todos s ciente

Pedidos y Presupuestos
edidos y presupuestos introducidos desde el dispositivo
& o Albaranes

Facturas

acturas introducidas desde el dispositivo

w Informes

= Olvidese de los cédigos de cliente: localizacion rapida de clientes por cualquier parte del nombre
necesario que empiece por...). Localizacion también por cédigo de cliente o por poblacion.

m Visualizacion rapida de los datos principales del cliente, a un solo clic dispondra de la informacion
esencial de cada cliente mediante la ficha de previsualizacion. Acceda después a sus histéricos, cobros |

pendientes, edicion de la ficha, etc.

m Datos asociados a los clientes: Datos basicos (nombre comercial, domicilio, teléfonos...), datos fiscales, co-
merciales (representante, descuento, ...), administrativos (forma de pago, morosidad, datos bancarios), ob- B s
servaciones, direcciones envio, ofertas especificas para el cliente, visitas efectuadas al cliente, consumo del
cliente, efectos pendientes de cobro, facturas emitidas, imagenes y documentos asociados

m Altas de nuevos clientes con asignacion de un rango especial de codigos para poder ser
diferenciados y verificados en la central, antes de proceder a darlos de alta.

m Actualizacion de los datos de sus clientes "in situ": La modificacion de cualquier dato
de la ficha del cliente puede ser efectuada en el mismo sitio y momento donde se produce,
con el posterior traspaso y actualizacion a la base de datos central.

n Propuestas de baja de clientes con explicacion de motivo para facilitar su tratamiento en

la central.

m Marcacion automatica de cualquier nimero de teléfono de la ficha del cliente, evitando
la re-introduccién del mismo en el programa de telefonia (s6lo para dispositivos que dis-
pongan de teléfono). Posibilidad de sincronizar contactos (iOS).

m Envio de e-mails desde la ficha del cliente con un solo clic: iGes arranca su programa de

mensajeria colocando por Usted la direccion de correo electronico de forma automatica,
evitando su re-introduccion.

m Apertura de la pagina Web del cliente de forma automatica (Unicamente para
dispositivos que dispongan de conexion a Internet).

m El botén "Navegar ..." lanza su programa de navegacion GPS e inicia automaticamente la
navegacion para que la su dispositivo le guie a la direccién comercial del cliente, sin

tener que volver a introducir la direccion.
m Creacion automatica de citas en la agenda del dispositivo a partir de la ficha del cliente,

con indicacién del nombre, telefonos, poblacion, fecha y hora de la cita / visita.

m Gestion comercial tipo SFA (Sales Force Automation System), constituye un asistente de bolsillo pa-
ra la gestién diaria de las ventas: consulta y gestion de los datos de clientes, visitas, contactos, teléfo-
nos, consumos, productos, ofertas, rutas, ... y con capacidad para realizar las tareas comunes de
preventa y autoventa (introduccion de pedidos, albaranes y/o facturas).

m Desarrollado para dispositivos Moéviles con sistemas operativos Android o iOS.

m Disefhado para trabajar conjuntamente con los ERP’s de Visual Software: Eurovin y Visual32. La
conexion con ellos se realiza de forma totalmente transparente e integrada.

m iGes trabaja de forma desconectada (off-line) con lo que se convierte en un dispositivo completa-
mente auténomo. Los datos se localizan fisicamente en el dispositivo y se conecta con la central para el
envio y actualizacion de los mismos cuando el usuario lo necesita, ya sea por cable, GPRS, 3G, Inter-
net, Wifi...

m Preparado para imprimir los justificantes de los documentos de venta (presupuestos, pedidos, al-
baranes y/o facturas), mediante impresoras moviles Bluetooth o Wifi que pueden estar fisicamente loca-
lizadas en su vehiculo.

m Informes: multiples informes de ventas, cobros, visitas, etc. en formato grafico o de texto.

m Listas de datos (clientes y productos) ajustables a sus necesidades: es posible ajustar el contenido
de cada zona de la lista en funciéon de sus preferencias.

m Personalizaciéon del contenido: mediante un sistema de perfiles, puede determinar que opciénes de
menu y que campos estan visibles en cada dispostivo.

m Multilingiie: el propio usuario puede escoger el idioma de trabajo preferido (espafiol, catalan, francés
0 inglés).

m La instalacion del programa a los dispositivos (smartphones y tablets) es sencilla y asistida por el
propio programa residente en las oficinas centrales.
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Datos basicos de la ficha de
cliente

= Seguimiento de las rutas segun el orden establecido, con la posibilidad de introducir Ventas (pedidos,albaranes y/o facturas) y las correspondientes
visitas, con indicadores de control automaticos de las acciones realizadas a cada cliente de la ruta seleccionada.
m Posicionamiento automatico en el préximo cliente a visitar: El apartado "En Ruta" se posiciona de forma automatica encima del siguiente cliente
a visitar de la ultima ruta seleccionada para facilitar el seguimiento de la misma, aunque se cierre el programa o se apague el dispositivo. La opcién
Reiniciar ruta, elimina los indicadores de control (pedido realizado, cliente visitado...) y reinicia la ruta desde el primer cliente.

m Las rutas pueden provenir del ERP o bien ser confeccionadas por el propio usuario del dispositivo, para asi poder agrupar los clientes segun sus
propias preferencias (por dias de la semana, por zonas, por poblaciones o cualquier otro criterio).
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m Introduccion de presupuestos, pedidos, albaranes y/o facturas, con posibili-
dad de impresién, al terminar la introduccion de las mismas.

Introduccién de ventas

u Introldu.cci()n répi.da del pedido gracias a la precarga del consumo: basta A - - desde el propio consumo
con indicar las unidades de cada producto propuesto por el propio programa ;
(con posibilidad de afiadir productos que no haya consumido nunca). — ¥ del{ lc/llente 0 en formato

m Asignacion automatica del precio de venta de cada linea de pedido, albaran % @ wx czsaibc;}clzsésgg;:nas
o factura, siguiendo los criterios preestablecidos para cada cliente y el orden de ¥ = - pe o
priodad predeterminado por el programa: precio o descuento especial para el (aseosar Lo = V’S",’a/’Z,aC’O”' .
cliente, precio de tarifa especial, precio de tarifa general. El precio de venta es o \ ] Indlcaf:/on de precios
ajustable en cualquier momento mediante una ventana de seleccién especial m especiales o promociones.

,donde aparecen todos los precios disponibles para el producto y cliente en
cuestion, incluidas las ofertas.

m Incremento/decremento del nimero de unidades de cada linea del pedido, L@"ﬁ
por cajas/envases y/o unidades. |

m Para cada linea del pedido, visualizacién de todos los datos del producto en = I — :
cuestion, con sus descripciones, precios de tarifa, descuentos, precio de coste, ;,
consumos anteriores, etc. para proporcionar al usuario el maximo de informa-
cion posible en el momento de la venta. i

m Los datos de la cabecera del pedido se rellenan de forma automatica segln T —
los datos especificados en la ficha de cada cliente, aunque es posible ajustar- o)
los de forma manual a las particularidades de cada pedido: Serie, Numero, = visual o
Fecha, Fecha de servicio, Delegacién, Referencia, Transportista, Forma de pa- di’fﬁjﬁ o]
go, Descuento, Pronto pago, Observaciones del pedido... ®

m Impresion del documento correspondiente (justificante, factura...) al salir del mismo, previa 1)
confirmacion, a una impresora conectada al dispositivo (mediante Bluetooth o Wifi ). . .

m Ayudas a la venta: sin tener que salir del pedido que se esta introduciendo, es posible

acceder de forma rapida y pulsando un solo botén a: 1)
e Al consumo detallado del cliente con un grafico de evolucién mensual, para mejorar la

previsién de venta, y sus facturas. (i)
e Al histérico de consumo de un producto en cuestién para consultar las posibles variacio-

nes en las condiciones de venta (PVP y Dto.). e
e | as ofertas especificas para ese cliente y las generales, con posibilidad de afiadirlas a la S — e

venta actual. : ;l
e Los cobros pendientes del cliente, con posibilidad de cancelarlos. ’
e | as visitas y contactos realizados. ) .
e Los datos de la ficha del cliente, para poder realizar cualquier modificacion de los mismos. Vista previa del

a | a| documento.

e Afadir una cita en la agenda del dispositivo.
e Consulta de los totales del pedido, con sus bases imponibles, descuentos, impuestos... _
e Los datos de la cabecera, para poder modificar la numeracion, la serie, las condiciones y

cualquier otro dato de la cabecera.

® Las visitas (o confactos con los clientes) pueden introducirse m Localizacién rapida de productos por cualquier parte del titulo (no
desde diferentes lugares: al finalizar la venta, desde el seguimiento es necesario que empiece por...). o del c6digo.

de una ruta, desde la ficha de un cliente o desde el apartado "Visitas" : o
del menu de la aplicacion. m Datos asociados a cada producto: cédigo, titulo, descripcién larga,

familia, tarifas de venta, unidades por envase, precio de coste, IVA, y
cualquier otra informacion que quiera traspasar a su dispositvo para
su consulta: coédigos de referencia, unidades stock/almacén, etc...

m Consulta de productos en Oferta, con indicacién del precio o descu-
ento de la oferta y de las fechas de validez de la misma.

m Imagenes y documentos asociados

m Datos de cada visita: Fecha, Hora, Cliente, Delegaciéon, Contacto,
Motivo, Medio, Resultado, Autor y Observaciones. Los unicos
obligatorios son los tres primeros (Fecha, Hora y Cliente).

m Consultar todos los contactos establecidos con cada cliente,
aunque no los haya realizado el titular de el dispositivo.

| Cobros
> . o Otros procesos
m La cancelacion de los cobros pendientes implica el marcado de los

mismos para ser traspasados a la central, conjuntamente con la fecha m Anotar gastos de autopistas, kilometros, carburante, comidas,
en la que se han realizado los cobros. hoteles, parkings... y poder llevar el control de los liquidados.

m Los cobros pendientes pueden ser tratados tanto desde el boton  m Ajuste/modificacion de los contadores que llevan la numeracion
situado en la pantalla principal (se accede a todos los cobros automatica de los pedidos, albaranes 'y facturas (configurable).
pendientes de todos los clientes) o a partir de la ficha del cliente 0 de  w El envio de datos recoge todas las modificaciones realizadas en
la venta, con lo que Unicamente apareceran los cobros especificos los datos desde el dispositivo (pedidos, albaranes, facturas,
del cliente en cuestion. clientes, visitas, gastos...) y los envia, por el medio especificado, a la

Central para que puedan ser tratados por el programa de
sincronizacion y ser incorporados a la base de datos de Eurovin o
’ Visual, segun los criterios especificados en los conectores.

m Los paquetes de datos que se envian a la central (pedidos, visitas,
cobros, clientes...) se almacenan en un registro histérico, lo que
permite repetir el envio de datos en caso de necesidad, por
pérdida, fallo en el sistema de comunicacioén,...

Disponible para sistemas iOS y Android





